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LA SALUD MENTAL EN LA PANDEMIA POR COVID-19” 

¿Cómo es que el confinamiento por la pandemia afectó la salud mental 
de los 13 familiares que comprenden las edades de 15 a 18 años de los 
integrantes del equipo número 3 del grupo 600B de la clase de Sociología 
de la ENP 2?

IntroduccIón
Nosotros elegimos este título ya que la salud mental es un tema muy 
importante de conocer y más ahora con el confinamiento derivado de la 
pandemia por COVID-19, donde para algunas personas ha significado con-
traer problemas de este tipo puesto que su ritmo de vida cambió.

Tristemente este es un tema al que no siempre se le da la suficiente 
atención, por esto nos pareció una buena idea investigarlo.

Tras el análisis general de las problemáticas sociales que hemos vivido 
en el confinamiento, nos enfocarnos en lo que es la salud mental. El confi-
namiento nos ha llevado a disminuir un círculo social que se ve disminuido 
por el encierro y se ha tenido que llevar una vida social dentro de nuestras 
casas, que usualmente no se llegaba a una convivencia total o plena ya que 
existían intermediarios en nuestra vida diaria. El acostumbrarse a una forma 
de vida en la que nuestra modalidad es permanecer con las mismas personas, 
se puede tornar tenso, incómodo o depresivo valorando necesariamente a la 
salud mental, aspecto invisibilizado por las personas adultas de nuestro círcu-
lo más cercano. Provocando un gran análisis de nuestra parte y orillándonos 
a realizarnos muchas preguntas que no tenían respuesta.

De acuerdo con la Biblioteca Nacional de Medicina de Estados Unidos1 
(NLM, por sus siglas en inglés) “La salud mental incluye nuestro bienestar 
emocional, psicológico, social y esto afecta la forma en que pensamos, sen-
timos y actuamos cuando enfrentamos la vida.”, con base a esta informa-
ción, nos surgió la inquietud de que al cambiar drásticamente la forma en la 
que nos enfrentamos a nuestro día a día por la pandemia, muchas personas 
sufrieron cambios en su mente; este tema tan vasto e importante lo quisi-
mos enfocar en nuestras familias ya que son nuestro medio de interacción 
más cercano actualmente.

El estudio que se realizó en esta investigación corresponde a la catego-
ría de mixto, debido a que se combinan técnicas de investigación cualitati-
va y cuantitativa. En las técnicas de investigación cuantitativa, se utilizarán 
cuestionarios sobre el grupo demográfico seleccionado, con los cuales se 
conocen los comportamientos, sentimientos y experiencias que han teni-
do las familias y se determina cómo ha impactado su salud mental. En las 
técnicas de investigación 

La biblioteca médica más grande del mundo y parte de los Institutos 
Nacionales de la Salud de EE https://www.usa.gov/espanol/agencias-federa-
les/biblioteca-nacional-de-medicina cualitativa, se utilizaron métodos para 
evaluar datos no estandarizados y en la mayoría de los casos, se utilizó una 
muestra pequeña con el fin de obtener una comprensión más profunda 
de los criterios y la decisión de su motivación, en este caso, tratamos de 

1  La biblioteca médica más grande del mundo y parte de los Institutos Nacionales de la Salud de EE 
https://www.usa.gov/espanol/agencias-federales/biblioteca-nacional-de-medicina
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identificar la naturaleza profunda de las realidades que 
vivimos, comprender los fenómenos y situaciones de 
nuestra salud mental durante el confinamiento. Cabe 
destacar, que utilizamos también datos y observacio-
nes de formas narrativas cada uno de los integrantes 
del equipo número 3 (conformado por la docente para 
realizar esta investigación). 

Nuestro objetivo general es conocer realmente 
cuál fue el verdadero impacto de la pandemia por CO-
VID 19, relacionado con la salud mental, ya que es algo 
que nunca habíamos vivido ni imaginamos que llegaría 
a suceder, cada familia y persona lo vivió de manera 
diferente. Muchas personas llevaron de manera distinta 
su confinamiento, por esto decidimos enfocarnos en 
nuestros familiares, ya que podemos verlo de forma 
más cercana, más a fondo y detalladamente. 

Nuestros objetivos particulares soN:
1. Identificar, las cosas en común que tuvimos cada 

uno de los integrantes al vivir esta pandemia 
por COVID-19.

2. Saber de qué manera llevamos el confinamiento 
cada una de nuestras familias y que cosas bue-
nas o malas nos trajo. 

3. Saber realmente a que integrantes de la fami-
lia, en su mayoría, les afectó más la pandemia 
emocionalmente. 

4. Reconocer la importancia de la salud mental 

hacía el bienestar de la vida, para trabajar de 
forma productiva y contribuir a la comunidad 
de manera positiva.

5. Identificar y relacionar la salud mental en el ám-
bito social y en un espacio de convivencia en el 
núcleo familiar.

6. Conocer las consecuencias en la salud mental 
de cada uno de los integrantes.

7. Identificar los problemas de salud mental que 
ocasionó el confinamiento para obtener y tra-
bajar en un resultado positivo a corto, mediano 
y largo plazo.

8. Descubrir cómo vivir una nueva normalidad 
con un ambiente que ya ha cambiado por el 
COVID-19.

HIpótesIs
1. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-

namiento, entonces han pasado por momentos 
complicados que afectaron su estabilidad mental.

2. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan con-
finamiento, entonces han experimentado mayo-
res emociones negativas que positivas.

3. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan 
confinamiento, entonces desarrollaron cua-
dros de ansiedad.

4. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan con-
finamiento, entonces han presentado depresión.

Fotografìa: Luis Alberto Paredes
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5. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-
namiento, entonces han desarrollado algún tras-
torno alimenticio.

6. Si las y los jóvenes de 15 a 18 años llevan el 
confinamiento, entonces han experimentado 
ataques de pánico.

7. Si las y los jóvenes de 15 a 18 años llevan el con-
finamiento, entonces han presentado insomnio, 
irritabilidad, dolor de estómago, sudoración y 
tensión muscular.

8. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan con-
finamiento, entonces han experimentado cam-
bios repentinos en sus emociones.

9. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-
namiento, entonces han tenido problemas para 
recibir o expresar información.

10. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-
namiento, entonces han pasado por problemas 
para poner atención.

11. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-
namiento, entonces han tenido sentimientos de 
desmotivación y baja autoestima que les ocasio-
nó depresión.

12. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años llevan confi-
namiento, entonces han sufrido problemas para 
realizar sus tareas y trabajos. 

13. Si los y las jóvenes de 15 a 18 años lle-
van confinamiento, entonces han 
tenido problemas para obtener 
el aprendizaje que imparte el 
plantel de estudios donde se 
encuentran. 

14. Si los y las jóvenes de 15 a 
18 años llevan confinamien-
to, entonces han tenido ma-
yor incidencia a tener pro-
blemas con el alcohol.

15. Si los y las jóvenes de 15 a 18 
años llevan confinamiento, en-
tonces han tenido mayor inciden-
cia a tener problemas con las drogas.

Marco teórIco 
La adolescencia es un periodo crucial para el desarrollo 
y el mantenimiento de hábitos sociales y emocionales 
para el bienestar mental, como adoptar pautas de sueño 
saludables; hacer ejercicio con regularidad; desarrollar 
habilidades para relaciones interpersonales, hacer frente 
a situaciones difíciles, resolver problemas; y aprender a 
gestionar las emociones. Mundialmente se estima que 
entre el 10% y el 20% de los adolescentes experimentan 
trastornos mentales, pero no se diagnostican ni se tratan 
adecuadamente (ONU, 2020, pág. 8).

Además de la depresión o la ansiedad, los adoles-
centes con trastornos emocionales pueden experi-
mentar reacciones de irritabilidad, frustración o enojo. 

Es posible que se superpongan los síntomas de más de 
un trastorno, y se den cambios rápidos e inesperados 
de estado de ánimo y arrebatos emocionales. Los ado-
lescentes jóvenes pueden desarrollar síntomas físicos, 
como dolor de estómago, dolor de cabeza o náuseas 
(ONU, 2020, pág. 13).

Los trastornos alimentarios aparecen habitualmen-
te durante la adolescencia y el principio de la edad 
adulta. Afecciones como la anorexia nerviosa, la bulimia 
nerviosa y el trastorno por atracones compulsivos se 
caracterizan por la adopción de comportamientos ali-
mentarios perjudiciales, como la restricción de calorías 
(ONU, septiembre 2020, pág. 16).

Las intervenciones de promoción de la salud men-
tal de los adolescentes van orientadas a fortalecer su 
capacidad para regular sus emociones, potenciar las al-
ternativas a los comportamientos de riesgo, desarrollar 
la resiliencia ante situaciones difíciles o adversidades, y 
promover entornos y redes sociales favorables (ONU, 
septiembre 2020, pág. 23).

Por lo anterior expuesto, nosotros pensamos que la 
mejor manera de argumentar nuestra investigación es a 
partir de documentos médicos en donde encontramos 
que la salud mental es fruto de todos los aspectos de 
la vida cotidiana, porque no solo depende de factores 

físicos sino en gran parte de factores psi-
cológicos y ambientales. En este sen-

tido, se puede decir que las per-
sonas somos muy vulnerables, 

ya que estamos expuestos a 
sufrir un problema de salud 
mental en cualquier momen-
to de nuestras vidas. A lo 
largo de la vida, el estableci-
miento de vínculos afectivos 
es fundamental, mientras que 
el aislamiento, la falta de estí-

mulos o el estrés causado por 
hechos como la enfermedad o la 

muerte de un ser querido, pueden 
predisponer a la depresión y otros 

trastornos. Las personas pueden estar ex-
puestas a otros factores de riesgo, como un nivel social 
y económico bajo, la angustia que puede provocar el 
trabajo precario y el paro, la exigencia a adaptarse a 
los cambios que suponen las nuevas tecnologías y el 
desarraigo que comporta la inmigración. Y estos son, 
sin duda, fenómenos crecientes (Reynoso, 2019)

desarrollo
Para desarrollar nuestra investigación nos centramos 
en la salud mental durante la pandemia y las proble-
máticas sociales que hemos vivido en el confinamiento, 
tanto nosotras y nosotros como las y los integrantes de 
nuestra familia, pues este tema nos pareció imprescin-
dible por la situación de COVID-19 y el confinamiento 

ADEMÁS DE LA DEPRESIÓN 
O LA ANSIEDAD, LOS ADO-
LESCENTES CON TRASTOR-
NOS EMOCIONALES PUEDEN 
EXPERIMENTAR REACCIONES 
DE IRRITABILIDAD, FRUS-
TRACIÓN O ENOJO.
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que estamos viviendo. Después de tener nuestro tema 
procedimos a hacer una serie de preguntas para iden-
tificar qué queríamos saber acerca del tema elegido, 
para esto fue necesario realizar pruebas precisas, justas 
y corroborar nuestra suposición y responder a estos 
cuestionamientos con una explicación que se pudiera 
comprobar, llegando así a la elaboración de una encues-
ta aplicada a jóvenes de 15 a 18 años, tratando pro-
blemas relacionados con la salud mental, emociones, 
depresión, ansiedad, trastornos alimenticios, trastornos 
de aprendizaje y sustancias nocivas. En base a nuestros 
resultados pudimos observar la precisión de nuestra 
investigación, nos aseguramos de que nuestras prue-
bas fueran acertadas y que los resultados no fueran un 
accidente. El último proceso de nuestra investigación 
fue presentar los resultados que obtuvimos definiendo 
nuestro marco metodológico, el enfoque que le daría-
mos, lo que pudimos concluir con todos los datos ob-
tenidos y finalmente, desde el aspecto fundamental de 
haber contestado a la pregunta de investigación sobre 
el tema, las fuentes de información y la bibliografía.

resultados
Como podemos observar en la gráfica los familiares de 
los alumnos del equipo número 3 del grupo 600B de la 
clase de Sociología de la ENP 2 son, en su mayoría, del 
sexo masculino con un porcentaje de 53.8% (7 perso-
nas) y el 46.2% es del sexo femenino (5 personas). Tie-
nen una edad promedio de 17 años con un 53.8%, con 
este porcentaje sabemos que el promedio de los fami-
liares de los alumnos, están terminando la preparatoria 
en pandemia lo cual es demasiado complicado, después 
tenemos a los de 15 y 16 años con un porcentaje de 
15.4% y 23.1%, ellosestán por concluir la secundaria 
o iniciaron la educación media superior y finalmente 
tenemos a los de 18 años con un 7.7% que acaban de 
iniciar la universidad.

En las respuestas de la primera pregunta podemos 
observar existen muchas coincidencias con las etapas 
más difíciles que han vivido en la pandemia por ejemplo: 
no poder salir a la calle por riesgo a contagiarse, la pér-
dida de familiares, el contagio de COVID-19 en toda la 
familia lo cual trae depresión, ansiedad o hasta incluso 
llegar a consumir drogas para sentirse bien consigo mis-
mo y con esto podemos concluir que muchas de estas 
personas pueden terminar con trastornos psicológicos 
después del confinamiento. 

Sin duda, la llegada del COVID-19 al mundo, tras-
toca la vida de todos, es por esto que nos dimos a la 
tarea de observar las emociones que experimentaron 
los/as encuestados/as en nuestro proyecto de inves-
tigación, durante la pandemia, y los resultados fueron 
estos: Impotencia, enojo, felicidad, ansiedad, depresión, 
tristeza, soledad, inquietud, impotencia, estrés, nervios, 
paz, tranquilidad, miedo, angustia, La pandemia, instau-
ró una sensación de caos constante, después de todo, 
abandonar las rutinas, para vivir situaciones donde nos 
encontramos compartiendo un mismo espacio de ma-
nera constante con otras personas, no es sencillo. Esto 
deriva en una serie de emociones negativas, con las que 
es difícil lidiar, lo cual, podemos observar analizando los 
resultados de esta parte de nuestra encuesta, siendo así, 
emociones como la depresión, la ansiedad y el estrés, 
son las más prevalentes en la mayoría, y aunque, en su to-
talidad las emociones negativas no representan un 100% 
del total de nuestra encuesta, dándonos también emo-
ciones como felicidad, aburrimiento, paz y tranquilidad 
en respuestas de los encuestados. 

Las emociones negativas, como las presentadas por 
las personas encuestadas, son bastante esperables en la 
situación que estamos viviendo. En esta parte de nues-
tra encuesta, pudimos obtener y observar que, en cuan-
to a depresión y ansiedad:15.4%, lo que representa a un 
total de 2 personas de los/as encuestados/as, sufrieron 
depresión durante la pandemia. 38.5%, lo que repre-
senta a un total de 5 personas de los/as encuestados/
as, sufrieron ansiedad. 7.7%, lo que representa a una 
persona de los/as encuestados/as, sufrió un trastorno 
alimenticio durante la pandemia. 23.1% lo que repre-
senta a 3 personas de los/as encuestados/as, sufrieron 
todas las anteriores durante la pandemia. 15.4%, lo que 
representa a 2 de los/as encuestados/as, no presentó 
ninguna de las anteriores.

Al vivir en una rutina donde nos mantenemos ocu-
pados día a día, la mayoría de nuestras actividades están 
relacionadas con el exterior, a tal grado que no tene-
mos tiempo o no deseamos detenernos a reflexionar 
sobre lo que pensamos y sentimos; llenamos nuestros 
tiempos y espacios con actividades y no nos damos 
lugar para hacer contacto con nuestro ser interior. 

Cuando el confinamiento llegó nos limitó a la in-
temperie, es muy común sentir miedo pensar que no 
se saldrá de casa, que no se podrá hacer todo lo que 
hacía con anterioridad, generando así la ansiedad. En 
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esta parte se encuentran los resultados obtenidos por 
la encuesta con respecto a la ansiedad, podemos ob-
servar que: 23.1% lo que representa a 3 personas de 
los/as encuestados/as, ha presentado insomnio, irrita-
bilidad, dolor de estómago, sudoración y tensión mus-
cular. 23.1% lo que representa a 3 personas de los/as 
encuestados/as, sufrió todas las anteriores. 23.1%, lo 
que representa a 3 personas de los/as encuestados/as, 
ha experimentado preocupaciones excesivas. 23.1%, lo 
que representa a 3 personas de los/as encuestados/as, 
no presentó ninguna de las anteriores por lo que no pre-
sentan ansiedad. 7.7% lo que representa a la persona de 
los/as encuestados/as, ha presentado ataques de pánico. 

Por lo que podemos observar que el 53.9% de los 
encuestados tienen las primeras características de la an-
siedad y el 23.1% si tienen esta problemática lo que nos 
preocupa debido a que este padecimiento puede repre-
sentar un obstáculo incontrolable para la rutina. Gracias 
a las respuestas de nuestra encuesta y al análisis del tema 
de salud mental, reiteramos la importancia de su cuidado.

En esta pregunta se manejan las características de 
la depresión, gracias a nuestro cuestionario podemos 
identificar que 7 de 13 encuestados tiene todas las ca-
racterísticas mencionadas anteriormente por lo que el 
53.8% de los encuestados presentan depresión a causa 
del confinamiento por la pandemia de COVID-19. En 
cuanto a los otros 6 encuestados: Sólo 3 personas pre-
sentaron cambios repentinos en sus emociones dando 
el 23.1%, 1 persona presentó creencias negativas dando 
el 7.7%, 1 persona presenta falta de apetito o cambios 
en el sueño dando el 7.7%, 1 persona no presento nin-
gún síntoma de depresión dando el 7.7%.

Con esto podemos analizar que en total 5 personas 
de 13 tienen comienzos de depresión y solo una per-
sona no tiene depresión representando así el 53.8% de 
los encuestados con depresión y el 38.5% con principios 
de estos principios de problema mental. Es preocupante 
que la mayor parte de los familiares tengan esta proble-
mática tan grave y los demás presenten indicios. 

Ambos bloques deben acudir con un especialista 
para evitar agravaciones y su salud mental mejore, al 
igual que el desempeño en su rutina.

En este punto preguntamos si durante este transcur-
so de pandemia consumieron alguna bebida alcohólica, 
algún medicamento intencionalmente o alguna droga. 
Gracias al cuestionario pudimos observar que la ma-
yoría de los encuestados que representa un 46.2% de 
nuestra gráfica no ha consumido ninguna de las opciones 
mencionadas durante la pandemia, pero también tene-
mos que un 23% de los encuestados ha ingerido bebidas 
alcohólicas, en un 15.4% de los encuestados ha consumi-
do alguna droga y por último en otro 15.4% señala que 
ha consumido todas las opciones mencionadas. 

En esta pregunta tocamos el tema de trastorno 
alimenticio mencionando algunas opciones sobre sín-

tomas que se tienen cuando empiezas o ya tienes un 
trastorno alimenticio, en los resultados de este apar-
tado obtuvimos que la mayoría de los encuestados no 
han presentado ninguno de los síntomas mencionados. 
En las personas que presentaron todas las opciones 
mencionadas, es muy probable que ya presenten algún 
trastorno alimenticio. 

Nuestra primera hipótesis se cumple, debido a que 
todos y todas nuestras encuestadas han pasado por 
momentos difíciles durante su confinamiento; de las 
cuales se destacan no salir por miedo a contagiarse, 
contraer COVID o la muerte de algún/a familiar. La se-
gunda hipótesis también se confirma, todas y todos los 
encuestados han experimentado mayores emociones 
negativas siendo las más predominantes la depresión, 
ansiedad y estrés. La tercera hipótesis no se cumple en 
su totalidad, En la cuarta hipótesis tampoco se cumple 
debido a que sólo el 53.8%% de los y las encuestadas 
presentó depresión. La quinta hipótesis no se efectúa 
con éxito, pues el 30.8% ya que los y las desarrollaron 
algún cuadro alimenticio. La sexta hipótesis tampoco se 
cumple, ya que solo el 30% sufre de pánico. La séptima 
se cumple en parcialidad, el 46.2% de las y los entre-
vistados han experimentado insomnio, etc. La octava 
hipótesis no se comprueba ya que sólo el 23.1% de las 
y los encuestados han presentado cambios repentinos 
de humor. En la novena hipótesis sólo el 15.4% de las 
y los entrevistados presenta problemas para recibir o 
expresar información. La décima hipótesis no se cum-
ple debido a que sólo el 38.5% de los y las encuestadas 
pasan por problemas para poner atención. La onceava 
hipótesis no se cumple ya que el 23.1% de las personas 
encuestadas han tenido sentimientos repentinos en sus 
emociones. En la doceava hipótesis el 69.3% de los y 
las encuestadas han presentado y/o presentan inicios 
del trastorno de aprendizaje. En la treceava hipótesis 
se puede decir que es parcialmente comprobada, pues 
solo el 69.3% de las personas encuestadas presenta al-
gún indicio del trastorno de aprendizaje. La catorceava 
hipótesis no se comprueba en su totalidad, debido a 
que sólo el 38.8% de nuestras y nuestros encuestados 
han tenido mayor incidencia en el alcohol debido al 
confinamiento. Finalmente, la quinceava hipótesis de 
igual manera se refuta parcialmente pues sólo el 30.8% 
de las y los encuestados ha tenido mayor contacto con 
el consumo de drogas a raíz del confinamiento. Los ob-
jetivos generales fueron cubiertos, pudimos descubrir 
que el confinamiento por la pandemia de COVID-19 ha 
traído daños a la salud mental de las y los jóvenes de 
15- 18 años. El tercer objetivo de igual manera fue al-
canzado, el grupo de las familias al que el confinamiento 
le ha afectado más es al de 15 - 18 años. El sexto obje-
tivo fue alcanzado, podemos observar que el confina-
miento ha traído consecuencias en la salud mental.
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conclusIones
Una vez empleando nuestro sistema de metodología para la estructura de nuestra 
investigación obtenemos que dentro de los parámetros que teníamos se aplicó un 
cuestionario a 13 familiares quienes después de someterse a una serie de preguntas al 
analizar los resultados, pudimos percatarnos que las hipótesis previamente propuestas 
se cumplieron por completo, ya que en los resultados se percata que las y los adoles-
centes cumplen con el perfil que se estimaba en éstas, donde la mayoría indicó presen-
tar algún trastorno mental derivado del confinamiento por la pandemia de COVID-19 
, algunos problemas mentales más notorios fueron la ansiedad, depresión, aprendizaje 
entre otros. En los objetivos que estaban predispuestos también podemos corroborar 
que se cumplió y obtuvo lo que se estaba buscando, puesto que se estimaba conocer 
las consecuencias en la salud mental que ha traído la cuarentena en los objetos de 
estudio ya mencionados anteriormente, y efectivamente está comprobado; dentro de 
esto podemos encontrar las consecuencias obtenidas por el encierro, el cómo man-
tenernos en un solo núcleo familiar puede afectarnos a largo plazo, así como lo que 
implica vivir con ello y sobrellevarlo. 

Se sabe que la salud mental es tan relevante como la salud física, hoy en día se le 
empieza a tomar la misma importancia dado por las nuevas generaciones que surgen 
hoy en día. Los trastornos no son algo que se puedan autodiagnosticar, esto debe ser 
mediante un especialista en el área como 
un psicólogo clínico. La atención a la salud 
es un privilegio basándonos en la socie-
dad y por el sistema en el que vivimos, ya 
sea por el costo o la accesibilidad, encon-
tramos varias fundaciones que brindan 
terapia en una manera gratuita como lo 
tiene la UNAM. 

Deberían ser tratadas para poder lle-
var un proceso hacia el mejoramiento 
conforme a estos problemas y que ob-
tengan las herramientas para contra lle-
varlo de la mejor forma.

Fotografìa: Carlos Guido
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Anexos
Realizamos este cuestionario en Google, el cual consta de 8 preguntas más dos 

espacios 
de identificación, y nos sirve para poder obtener resultados acerca de cómo la 

salud 
mental de los 13 integrantes de nuestra familia se pudo ver afectada con el confi-

namiento 
por el COVID-19
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeOAyhjv6hF0MdVc31QMKSrn2Ql-

jgm_OW9G2BmaApWHEZDvA/viewform?usp=sf_link
A continuación, se muestran las gráficas correspondientes a las respuestas del 
cuestionario.
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