
 

 

El número de miembros de la comunidad UNAM que solicita atención psicológica y/o 

psiquiátrica ha sufrido un incremento considerable, los centros de atención están saturados, 

y es necesario recordar que la UNAM proporciona este apoyo, pero no se puede hacer cargo 

de la atención de todos sus miembros. 

Por este motivo se han desarrollado ciertos mecanismos para orientar y canalizar a los 

tutorados. 

Les pongo el link de la página de salud mental en la cual podrán contactar los apoyos que 

ofrece la UNAM y donde se puede acceder a los servicios e información para realizar 

canalizaciones. 

https://saludmental.unam.mx/ 

en esta liga aparece una página que nos muestra diferentes iconos de las dependencias de 

apoyo, al dar clic en estas se desplegara la información de los servicios y formas de contacto, 

también de los servicios en línea. 

Para situaciones en crisis contamos con los siguientes servicios 

ENEO Call center (atención en crisis, intervención en salud mental a 

distancia): 55 53 50 72 18 y 800 461 0098 

Oopción 3    (Crisis) 

Facultad de Psicología, servicio de atención a distancia: 555025-0855 

http://www.sos.unam.mx/ 
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